1.13. Modulo Profesional: Formacion y orientacion laboral.

Equivalencia en créditos ECTS: 5
Codigo: 0933

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

RA 1.

Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes

posibilidades de insercion y las alternativas de aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

Se ha valorado la importancia de la formacion permanente como factor
clave para la empleabilidad y adaptacion a las exigencias del proceso
productivo.

Se han identificado los itinerarios formativo-profesionales relacionados
con el perfil profesional del técnico superior en Gestion de Ventas y
Espacios Comerciales.

Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la
actividad profesional relacionada con el perfil del titulo.

Se han identificado los principales yacimientos de empleo y de insercion
laboral para el técnico superior en Gestion de Ventas y Espacios
Comerciales.

Se ha analizado la evolucion socioeconémica del sector relacionado con
el perfil profesional de este titulo en la Comunidad Auténoma de
Cantabria.

Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de busqueda
de empleo.

Se han identificado y utilizado los principales mecanismos de busqueda
de empleo mediante el uso de las Nuevas Tecnologias.



Se han previsto las alternativas de autoempleo en los sectores
profesionales relacionados con el titulo.

Se ha realizado una valoracion de la personalidad, aspiraciones,
actitudes y formacion propia para la toma de decisiones.

Se ha valorado la adaptacion al puesto de trabajo y al medio laboral
préximo y como mecanismo de insercion profesional y de estabilidad en
el empleo.

Se ha valorado el empleo publico como opcién de insercion profesional.
Se ha analizado la insercién laboral de los titulados de formacion
profesional en Cantabria.

RA 2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia y
eficiencia para la consecucion de los objetivos de la organizacion.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

Se han valorado las ventajas del trabajo en equipo en situaciones de
trabajo relacionadas con el perfil del técnico superior en Gestion de
Ventas y Espacios Comerciales.

Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en
una situacion real de trabajo y analizado las metodologias de trabajo de
dichos equipos.

Se ha valorado la aplicacion de técnicas de dinamizacion de equipos de
trabajo.

Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz
frente a los equipos ineficaces.

Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de
roles y opiniones asumidos por los miembros de un equipo.

Se ha tomado conciencia de que la participacion y colaboracion son
necesarias para el logro de los objetivos en la empresa.

Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros
de un grupo como un aspecto caracteristico de las organizaciones.

Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.

Se han determinado procedimientos para la resolucion del conflicto.

RA 3. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las
relaciones laborales, reconociéndolas en los diferentes contratos de trabajo.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

d)

Se han identificado los conceptos basicos del derecho del trabajo.

Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las
relaciones entre empresarios y trabajadores, asi como los principales
profesionales y entidades, publicas y privadas, que informan sobre las
relaciones laborales y desarrollan competencias en esta materia.

Se han determinado los elementos de la relacion laboral, asi como los
derechos y obligaciones derivados de la relacién laboral.

Se han clasificado las principales modalidades de contratacion,
identificando las medidas de fomento de la contratacion para
determinados colectivos.



e)
f)

)

RA 4.

Se ha analizado la contratacién a través de Empresas de Trabajo
Temporal (ETT).

Se han valorado las medidas establecidas por la legislacion vigente para
la conciliacion de la vida laboral y familiar.

Se han identificado las causas y efectos de la modificacion, suspension y
extincion de la relacion laboral.

Se ha analizado el recibo de salarios identificando los principales
elementos que lo integran y realizando la liquidacién del recibo en
supuestos practicos sencillos.

Se han determinado las formas de representacion legal de los
trabajadores en la empresa y fuera de ella.

Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los
procedimientos de solucién de conflictos.

Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio
colectivo aplicable a un sector profesional relacionado con el titulo de
técnico superior en Gestion de Ventas y Espacios Comerciales.

Se han identificado las caracteristicas definitorias de los nuevos
entornos de organizacion del trabajo.

Determina la accién protectora del sistema de la Seguridad Social ante las

distintas contingencias cubiertas, identificando las distintas clases de
prestaciones.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)

RAS.

Se ha valorado el papel de la Seguridad Social como pilar esencial para
la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.

Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de
Seguridad Social.

Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de Seguridad
Social.

Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador dentro
del sistema de Seguridad Social.

Se han identificado en un supuesto sencillo las bases de cotizacion de
un trabajador y las cuotas correspondientes a trabajador y empresario.
Se han clasificado las prestaciones del sistema de Seguridad Social,
identificando los requisitos.

Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo en
supuestos practicos sencillos.

Se ha realizado el calculo de la duracion y cuantia de una prestacion por
desempleo de nivel contributivo basico.

Se ha realizado el calculo de la duracion y cuantia de una prestacion por
incapacidad temporal en supuestos practicos sencillos.

Evalua los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de

trabajo y los factores de riesgo presentes en su entorno laboral.

Criterios de evaluacion:



a)

9)

RA 6.

Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los
ambitos y actividades de la empresa.

Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador.
Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los dafios
derivados de los mismos.

Se han identificado las situaciones de riesgo mas habituales en los
entornos de trabajo del técnico superior en Gestion de Ventas y
Espacios Comerciales.

Se ha determinado la evaluacién de riesgos de la empresa.

Se han determinado las condiciones de trabajo con significacion para la
prevencion en los entornos de trabajo relacionados con el perfil
profesional del técnico superior en Gestion de Ventas y Espacios
Comerciales

Se han clasificado y descrito los tipos de dafios profesionales, con
especial referencia a accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, relacionados con el perfil profesional del técnico superior
en Gestion de Ventas y Espacios Comerciales.

Participa en la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos en una

pequefa empresa, identificando las responsabilidades de todos los agentes
implicados.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

Se ha determinado el marco normativo basico en materia de prevencion
de riesgos laborales.

Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de
prevencion de riesgos laborales.

Se han clasificado las distintas formas de gestion de la prevencién en la
empresa, en funcion de los distintos criterios establecidos en la
normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

Se han determinado las formas de representacion de los trabajadores en
la empresa en materia de prevencién de riesgos.

Se han identificado los organismos publicos relacionados con la
prevencion de riesgos laborales.

Se han identificado las responsabilidades en materia de riesgos
laborales.

Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en
la empresa que incluya la secuenciacion de actuaciones que se deben
realizar en caso de emergencia.

Se ha definido el contenido del plan de prevencién en un centro de
trabajo relacionado con el sector profesional del técnico superior en
Gestion de Ventas y Espacios Comerciales.

Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacion en una pequefia
y mediana empresa (PYME).



RA 7. Aplica las medidas de prevencién y proteccion, analizando las situaciones
de riesgo en el entorno laboral del técnico superior en Gestion de Ventas y
Espacios Comerciales

Criterios de evaluacion:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccion que deben
aplicarse para evitar los dafios en su origen y minimizar sus
consecuencias en caso de que sean inevitables.

Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de
sefalizacion de seguridad.

Se han analizado los protocolos de actuacion en caso de emergencia.
Se han identificado las técnicas de clasificacién de heridos en caso de
emergencia donde existan victimas de diversa gravedad.

Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios que han de
ser aplicadas en el lugar del accidente ante distintos tipos de dafios y la
composicion y uso del botiquin.

Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de la
salud del trabajador y su importancia como medida de prevencion.

Duracion: 99 horas

Contenidos:

1. Busqueda activa de empleo:

aloracion de la importancia de la formacion permanente para la
trayectoria laboral y profesional del técnico superior en Gestion de
Ventas y Espacios Comerciales, como mecanismo de insercion
profesional y estabilidad en el empleo.
Anadlisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la
carrera profesional.

dentificacion de itinerarios formativos relacionados con el técnico
superior en Gestion de Ventas y Espacios Comerciales,
Definicion y analisis del sector relacionado con el perfil profesional del
técnico superior en Gestion de Ventas y Espacios Comerciales,
Situacion actual y perspectivas de inserciéon en las ocupaciones y
puestos de trabajo mas relevantes descritos en el titulo.
Situacion y tendencia del mercado de trabajo en el sector relacionado
con el perfil profesional de este titulo de la Comunidad Auténoma de
Cantabria.
Proceso de busqueda de empleo en pequefas, medianas y grandes
empresas del sector. Fuentes de informacion, mecanismos de oferta,
demanda y seleccion de personal.
Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa.
Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo.
El proceso de toma de decisiones.
La busqueda de empleo a través de las Nuevas Tecnologias.



— Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

— Meétodos para la resolucion o supresion del conflicto. Valoracion de las
ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la eficacia de la
organizacion.

— Equipos en el sector relacionado con el perfil profesional de este titulo
segun las funciones que desempenan.

Metodologias del trabajo en equipo y reuniones de trabajo.
Aplicacion de técnicas para la dinamizacion de equipos de trabajo.

— Conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas.

— La participacion en el equipo de trabajo.

— El empleo publico como salida profesional.

— El autoempleo como salida profesional: valoracion.

— El proceso de toma de decisiones.

. Contrato de trabajo:

— EI derecho del trabajo. Origen y fuentes. Organismos e instituciones
competentes en la materia.

— Analisis de la relacion laboral individual.

— Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la
contratacion.

— Las Empresas de Trabajo Temporal.

— Derechos y deberes derivados de la relacion laboral.

— El recibo de salarios.

— Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo.

— Representacion de los trabajadores.

— Analisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional del
técnico superior en Gestion de Ventas y Espacios Comerciales.

— Tipologia y resolucién de conflictos colectivos.

— Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones:
flexibilidad, beneficios sociales entre otros.

— Seguridad Social, Empleo y Desempleo:

— Estructura del Sistema de la Seguridad Social.

— Determinacion de las principales obligaciones de empresarios y
trabajadores en materia de Seguridad Social: afiliacion, altas, bajas y
cotizacion.

— Prestaciones de la Seguridad Social, con especial referencia a la
Incapacidad Temporal y al Desempleo.

— Situaciones protegibles en la proteccion por desempleo.

. Evaluacion de riesgos profesionales:

— Valoracion de la relacion entre trabajo y salud.

— Analisis de factores de riesgo.

— La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la
actividad preventiva.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.



Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ergondémicas y psico-
sociales.

Riesgos especificos en el sector relacionado con el perfil profesional de
este titulo.

Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que
pueden derivarse de las situaciones de riesgo detectadas: accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales. Otras patologias.

Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales.
Derechos y deberes en materia de prevencién de riesgos laborales.
Gestion de la prevencion en la empresa.

Representacion de los trabajadores en materia prevencion de riesgos
laborales.

Organismos publicos relacionados con la prevencién de riesgos
laborales.

Responsabilidades en materia de riesgos laborales.

Planificacion de la prevencién en la empresa.

Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.
Elaboracion de un plan de emergencia en una empresa del sector.

Aplicacion de medidas de prevencioén y proteccién en la empresa:

Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y
colectiva.

Vigilancia de la salud de los trabajadores.

Protocolo de actuacion ante una situacion de emergencia.

Primeros auxilios.

Orientaciones pedagégicas

Este moédulo profesional contiene la formacion necesaria para que el alumno
pueda insertarse laboralmente y desarrollar su carrera en el sector

La formacién del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales o), p),q),
r), s), t), u), v), w)y x) del ciclo formativo y las competencias I), m), n), i ),0),
p), q), y r) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del médulo versaran sobre:

El manejo de las fuentes de informacion sobre el sistema educativo y
laboral, en especial en lo referente a las empresas del sector relacionado
con el perfil profesional de este titulo.

La realizacion de pruebas de orientacion y dinamicas sobre la propia
personalidad y el desarrollo de las habilidades sociales.



La preparacion y realizacion de modelos de curriculum vitae (CV) y
entrevistas de trabajo.

Identificacion de la normativa laboral que afecta a los trabajadores del
sector, manejo de los contratos mas comunmente utilizados, lectura
comprensiva de los convenios colectivos de aplicacion.

La cumplimentacion de recibos de salario de diferentes caracteristicas y
otros documentos relacionados.

El analisis de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales que le permita
la evaluacion de los riesgos derivados de las actividades desarrolladas
en el sector productivo y colaborar en la definicion de un plan de
prevencion para una pequefa empresa, asi como en la elaboracién de
las medidas necesarias para su puesta en funcionamiento.





